CENNIK USLUG TELEWIZJI CYFROWEJ INSTALNET
obowiazuje dla Umow Abonenckich zawartych od dnia 12.03.2026r.

Tabela 1. OPLATY AKTYWACYJNE
Lp Rodzaj ustugi

[EN

. Aktywacja ustugi w sieci swiattowodowej FTTH/FTTB — BLOK
2. Aktywacja ustugi w sieci $wiattowodowej FTTH/FTTB — DOM

3. Aktywacja ustugi Telewizji Cyfrowej w sieci $wiattowodowej dla abonentow
posiadajgcych aktywng ustuge dostepu do Internetu w sieci $wiattowodowej

4. Aktywacja ustugi MULTIROOM

Tabela 2. OPLATY INSTALACYJNE
Lp Rodzaj ustugi

1. Przeniesienie instalacji w sieci $wiattowodowej INSTALNET

Tabela 3. MIESIECZNE OPLATY ABONAMENTOWE

Lp Rodzaj ustugi

1. Pakiet Podstawowy Telewizji Cyfrowej

2. Pakiet Rozszerzony Telewizji Cyfrowej

3. Pakiet Rozszerzony PLUS Telewizji Cyfrowej

4. Miesieczna optata abonamentowa z tytutu dzierzawy dekodera
5. MULTIROOM (opcja z dzierzawionym dekoderem)

6. MULTIROOM (opcja dostepna po wykupieniu dekodera)

7. Pakiet dodatkowy Canal+ FILMY i SERIALE

8. Pakiet dodatkowy Canal+ SPORT

9. Nagrywarka sieciowa reTV 3 (80 kanatéw/ 3 dni / 10 nagran)
10. Nagrywarka sieciowa reTV 5 (80 kanatéw/ 5 dni / 20 nagran)
11. Nagrywarka sieciowa reTV 7 (80 kanatéw/ 7 dni / 30 nagran)

Tabela 4. USLUGI SERWISOWE
Lp Rodzaj ustugi
Pierwsza konfiguracja ustugi

Ponowna konfiguracja ustugi

Opfata aktywacyjna
brutto (zf) umowa na
czas nieokreslony

400,00
400,00
49,00

49,00

Optata miesieczna brutto
(zf) umowa na czas
nieokreslony

55,00
75,00
95,00
20,00
25,00

5,00
29,00
69,00

9,00
15,00
20,00

. Wymiana urzadzen (w przypadku uszkodzenia lub zniszczenia przez Abonenta): Kofcowe urzadzenie optyczne

Nieuzasadnione wezwanie technika

Naprawa lub modernizacja sieci w lokalu Abonenta (na zyczenie Abonenta lub z przyczyn lezacych po stronie Abonenta)

1
2
3
4. Wymiana urzgdzen (w przypadku uszkodzenia lub zniszczenia przez Abonenta): DEKODER
5
6
7

Instalacja lub modernizacja opcji MULTIROOM w lokalu Abonenta

Tabela 5. USLUGI WINDYKACYJNE

instal EEi

Opfata aktywacyjna

IS brutto (zf) Umowa
rabatu o
24 miesigce
351,00 49,00
251,00 149,00
- 49,00
- 49,00

Warto$c¢ brutto (z1)
100,00

Optata miesieczna

g\’ggﬁ brutt; ig\g?;(\:/;a 24
16,00 39,00
26,00 49,00
36,00 59,00
10,00 10,00

- 25,00

- 5,00
4,00 25,00
9,00 60,00
6,00 3,00
10,00 5,00
11,00 9,00

Wartos¢ brutto (z1)

W ramach aktywacji
75,00

300,00

400,00

50,00

wg kosztorysu

wg kosztorysu

Lp Rodzaj ustugi Wartosc¢ brutto (zt)

1. Odszkodowanie za niezwrécenie, uszkodzenie lub zniszczenie przez Abonenta: Koncowe urzadzenie optyczne/Router 450,00
2. Odszkodowanie za niezwrécenie, uszkodzenie lub zniszczenie przez Abonenta: DEKODER 400,00
3. Odszkodowanie za nieterminowe zwrdcenie sprzetu 100,00
4. Odszkodowanie za udostepnienie ustugi internetowej poza lokal, nielegalne korzystanie z sieci 3000,00

Tabela 6. USLUGI DODATKOWE
Lp Rodzaj ustugi

Przeniesienie praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy Abonenckiej
Wystawienie duplikatu faktury

Wystawienie zaswiadczenia potwierdzajacego wptate

Zakup dekodera do MULTIROOM

Faktura papierowa

S e Eal L A

Optata za wznowienie swiadczenia Ustugi zawieszonej z powodu braku ptatnosci

Warto$¢ brutto (zt)

bezptatnie
bezptatnie
10,00
300,00
10,00
30,00
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